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ค�าน�า

เอกสารฉบับนี้จัดทำาข้ึนจากผลการศึกษาในโครงการพัฒนาศาสตร์

การนำาผลงานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะไปใช้ประโยชน์	 ภายใต้การ

สนับสนุนของสำานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย	 (สกว.)	ในปี	พ.ศ.	2562		

โดยการที่สำานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย	(สกว.)	มีบทบาทสำาคัญในการ

สร้างองค์ความรู้และสร้างนักวิจัยมาอย่างยาวนาน	แต่พบว่างานวิจัยบาง

ส่วนที่ปรากฏยังไม่สามารถผลักดันให้นำาไปสู่การใช้ประโยชน์อย่างเป็น						

รูปธรรมได้มากนัก	 จึงเห็นความสำาคัญให้มีการทำาวิจัยถอดบทเรียนกรณี

ศกึษาเพ่ือสร้างองค์ความรูพ้ฒันาศาสตร์ด้านนโยบาย	(Research	Utilization	

Policy	:	RU	Policy)		โดยคัดเลือกกรณีศึกษาที่มุ่งเน้นผลของงานวิจัยต่อ

สาธารณะในระดับต่างๆ	กัน	มีท้ังงานวิจัยท่ีก่อให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลง

ขนาดใหญ่ต่อสาธารณะ	(big	change)	งานวิจัยที่ก่อประโยชน์การนำาไปใช้

ในระดับท้องถ่ินและงานวิจัยท่ีมีปัจจัยในระดับนานาชาติเข้ามาเกี่ยวข้อง	

ทั้งนี้เพื่อชี้ให้เห็นความหลากหลายของระดับการนำาไปใช้ซึ่งจะช่วยให้ได้					

ตัวแบบกระบวนการผลักดันงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในระดับต่างๆ	กัน		รวม	

8	กรณีศึกษา	 (อ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมของแต่ละกรณีศึกษาได้ที่	 http://

www.tsri.or.th)	ได้แก่	นโยบายยุทธศาสตร์และกฎหมายของประเทศไทย



4

ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ	นโยบายหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า	

การพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล	(Hospital	Accreditation	:	HA)	

การบริหารจัดการด้านผลประโยชน์แห่งชาติและความมั่นคงทางทะเล	สิทธิ

ที่ดินของกลุ่มชาติพันธุ์	กรณีชาวเลบ้านราไวย์	จังหวัดภูเก็ต	การพฒันาเกณฑ์

การตดัสนิใจระดบัการจดัการสาธารณภยัและขัน้ตอนการปฏิบตัมิาตรฐานใน

การเปิดใช้งานศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินระดับจังหวัด	การผลักดันร่าง	พ.ร.บ.	

ส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรกรรมยั่งยืน	พ.ศ.........	และ	การปฏิรูปสื่อ

กับการขับเคลื่อนเชิงนโยบายและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม	โดยมีขอบเขต

เนื้อหางานวิจัยคือ	พิจารณาเหตุปัจจัยในการผลักดันงานวิจัยไปสู่ระดับ

นโยบาย	วิธีการผลักดันงานวิจัย	ตัวแสดงท่ีเกี่ยวข้องในการผลักดัน	 เช่น				

นักวิจัย	ข้อจำากัด	ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน	จากนั้นวิเคราะห์กรณีศึกษาสรุป

ปัจจัยของแต่ละกรณีศึกษาแล้วนำามาสรุปบทเรียนร่วมกันของแต่ละกรณี

ศึกษาเพื่อสังเคราะห์และพัฒนาเป็นแนวทาง	(Guideline)		สำาหรับการวิจัย	

และการบริหารงานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะ	 เผยแพร่ศาสตร์การนำา							

ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ด้านนโยบายไปยังประชาคมวิจัยและสถาบันวิจัย

ที่เก่ียวข้อง		
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วัตถุประสงค์

เอกสารแนวทางการทำางานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะฉบับนี้	 มี

วัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทาง	ข้อแนะนำา	เป็นเสมือนคู่มือในการทำางานวิจัย

เพื่อให้ผลงาน	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายจากงานวิจัยได้ถูกใช้ประโยชน์ได้

อย่างเต็มที่ในกระบวนการกำาหนดนโยบายสาธารณะ	 ซ่ึงผู้ใช้ประโยชน์จาก

งานวิจัยภายใต้สภาวการณ์และบริบทความเปลี่ยนแปลงของการกำาหนด

นโยบายสาธารณะในยุคนี้	ไม่ได้จำากัดอยู่เฉพาะแต่ผู้กำาหนดนโยบายในภาค

การเมืองและหน่วยงานภาครัฐเท่านั้น	แต่รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียในนโยบาย

สาธารณะที่เป็นภาคเอกชน	หรือภาคประชาสังคมด้วย
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องค์ประกอบ

คู่มือสำาหรับการวิจัย	และการบริหารงานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะ		

ฉบับน้ี	 ได้ร้อยเรียงเนื้อหาการวิจัยการสร้างองค์ความรู้พัฒนาศาสตร์ด้าน

นโยบายสาธารณะที่ผ่านกระบวนการคิด	 วิเคราะห์	 สังเคราะห์	ทั้งมูลเหตุ	

ปัจจัย	แนวทาง	กระบวนการต่างๆที่ทำาให้ผลงานวิจัยถูกนำาไปใช้ในด้าน

นโยบายสาธารณะ	ซึ่งกระชับและเข้าใจได้โดยง่าย	 โดยมีรายละเอียดของ

เนื้อหา	ประกอบด้วย		1)	ระดับการนำางานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในกระบวนการ

กำาหนดนโยบายสาธารณะ		2)	การทำาความเข้าใจศาสตร์ด้านกระบวนการ

นโยบายสาธารณะ		3)	ปัจจัยสำาคัญท่ีส่งผลต่อการนำางานวิจัยด้านนโยบาย

สาธารณะไปใช้ประโยชน์	และ	4)	ข้อเสนอการออกแบบกระบวนการวิจัย

เชิงนโยบายในอนาคต
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ภาพที่ 1 : ลักษณะ ระดับของการน�าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

การนำางานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการกำาหนดนโยบายสาธารณะ													

มีหลายลักษณะ	หลายระดับ	ได้แก่

1)	นำาเสนอในกระบวนการกำาหนดนโยบาย	หรือ	อยู่บนโต๊ะเจรจา	

โดยผลของการตัดสินใจกำาหนดนโยบายอาจเป็นไปตามข้อเสนอจากผลงาน

วิจัย	หรือแตกต่างออกไป	ขึ้นอยู่กับผู้กำาหนดนโยบาย	ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	และ

อิทธิพลจากปัจจัยอื่นๆ	

2)	สร้าง	หรือเปิดประเด็นสาธารณะ	ทำาให้สังคมให้ความรับรู้และ

สนใจ	จนเกิดเป็นประเด็นสาธารณะ	(Public	Issue)	

3)	สร้างกระแสในสังคม	 ให้เกิดกระแสการรับรู้และการตื่นตัวต่อ

ประเด็นนโยบายในเรื่องที่ทำาการวิจัยอย่างกว้างขวาง	

น�ำเสนอในกำร
ก�ำหนดนโยบำย

สร้ำงประเด็น
สำธำรณะ

สร้ำงกระแส
ควำมตื่นตัว
ในสังคม

ปรับเปลี่ยน
นโยบำยที่เป็นอยู่

สร้ำงนโยบำย
ใหม่

สร้ำงเครื่องมือ
ทำงนโยบำยใหม่

ระดับการน�างานวิจัยไปใช้ประโยชน์
ในกระบวนการก�าหนดนโยบายสาธารณะ1.
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4)	ปรับเปล่ียนนโยบายท่ีเป็นอยู่	 ทำาให้เกิดการเปล่ียนแปลงของ

นโยบาย	 (Policy	Change)	ซึ่งเป็นการยกระดับของการนำางานวิจัยไปใช้

ประโยชน์เป็นความสำาเร็จในอีกขั้นหนึ่ง	

5)	สร้างนโยบายสาธารณะขึ้นใหม่	

6)	สร้างเครื่องมือทางนโยบายใหม่	เช่น	กฎหมาย	องค์กร	

ในบางกรณี	การนำาผลงานวจิยัไปใช้ประโยชน์ด้านนโยบายสาธารณะ

อาจเกิดขึ้นในหลายระดับไปพร้อมกัน

ข้อเสนอต่อองค์กรบริหำรกำรวิจัย

ควรกำาหนดให้ชัดเจนว่า	 ต้องการให้ผลงานวิจัยในแต่ละ

โครงการวจิยัถกูใช้ประโยชน์ในลกัษณะใด	ระดับใด	(จากภาพ	1)	ซ่ึงจะ

มีผลโดยตรงก่อการกำาหนดตัวชี้วัดความสำาเร็จของโครงการวิจัย	การ

กำาหนดระดับความเชี่ยวชาญ	ประสบการณ์ของนักวิจัย	องค์ประกอบ

ของทีมวิจัย	และรูปแบบ	ระยะเวลาสนับสนุนการวิจัย
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ท�าความเข้าใจศาสตร์ด้านกระบวนการ
นโยบายสาธารณะ2.

ภาพที ่2 : ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีม่ผีลต่อการน�างานวจิยัด้านนโยบายสาธารณะ
ไปใช้ประโยชน์

•	 ระดับควำมรุนแรงของปัญหำ
•	 กระแสควำมตื่นตัวของสังคม
•	 บทบำทและควำมตื่นตัวของสื่อมวลชน
•	 พันธกรณีระหว่ำงประเทศ
•	 บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ	กฎหมำยระดับต่ำงๆ

•	 กำรให้ควำมส�ำคัญต่อกำรวิจัยของตัวกระท�ำ
	 ทำงนโยบำย	(Policy	Actor	:	PA)
•	 Policy	Window
•	 บทบำทและอิทธิพลของ	PA

•	 รำยงำนวิจัย
•	 นักวิจัย	/	ทีมวิจัย
•	 หน่วยงำนบริหำรกำรวิจัย

1.
Research

2.	Policy
Environment

3.	Public	Policy
Process
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2.1�ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยทีส่่งผลต่อกันและมผีลส�าคญัต่อการน�างาน
วิจัยด้านนโยบายสาธารณะไปใช้ประโยชน์

มีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง	3	ปัจจัย	 ท่ีส่งผลต่อกันและมีผลสำาคัญต่อการ

ทำาให้งานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะถูกนำาไปใช้ประโยชน์	ได้แก่	

(1)	การวิจัย	(Research)

(2)	สภาพแวดล้อมทางนโยบาย	(Policy	Environment)	

(3)	กระบวนการนโยบายสาธารณะ	(Public	Policy	Process)	

โดยทั้ง	3	ปัจจัย	มีปฏิสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อกัน	เช่น	ปัจจัยที่	

(1)	ส่งผลกระทบต่อปัจจัยที่	(3)	ในขณะเดียวกัน	ปัจจัยที่	(3)	ก็ส่งผลกระทบ

ต่อปัจจัยที่	(1)	ด้วยเช่นกัน	

(1.)	กำรวิจัย	:	จำาแนกปัจจัยเรื่องนี้ออกเป็น	3	ส่วน	ได้แก่	(1)	รายงานวิจัย	

(2)	นักวิจัยหรือทีมวิจัย	และ	(3)	หน่วยงานบริหารการวิจัย

(2.)	สภำพแวดล้อมทำงนโยบำย	 :	 เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการนำางานวิจัยไปใช้

ประโยชน์	และมีผลต่อกระบวนการนโยบายสาธารณะ	สภาพแวดล้อมทาง

นโยบายที่สำาคัญ	เช่น

•	ระดับความรุนแรงของปัญหาของหัวข้อนโยบายที่นำามาวิจัย	ซึ่ง

แต่ละเรื่องมีความแตกต่างกันไป	 และส่งผลต่อการกำาหนด

นโยบาย

•	กระแสความตื่นตัวของสังคม	 เกี่ยวกับการรับรู้	 การให้ความ

สำาคัญต่อประเด็นนโยบายนั้น

•	บทบาทและความตื่นตัวของสื่อมวลชนต่อประเด็นนโยบาย

ที่ทำาการวิจัย
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•	พันธกรณีระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง	

•	บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ	กฎหมายระดับต่างๆ	

(3)	กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	 :	 เป็นปัจจัยที่มีผลเกี่ยวข้องโดยตรง						

ต่อการนำางานวิจัยไปใช้ประโยชน์	ตัวแปรที่เกี่ยวข้องในกระบวนการกำาหนด

นโยบายสาธารณะ	เช่น

•	การให้ความสำาคัญต่อการวิจัยของตัวกระทำาทางนโยบาย					

(Policy	Actors)	ซึ่งมีหลายระดับ	เช่น	คณะรัฐมนตรี	กรรมการ

กฤษฎีกา	กรรมการนโยบายแห่งชาติ	 สมาชิกรัฐสภา	คณะ

กรรมาธิการในรัฐสภา	รวมถึง	ภาคประชาสังคม	ภาคเอกชนที่

เกี่ยวข้อง	

•	โอกาสทางนโยบาย	 (Policy	Window)	 ในแต่ละช่วงเวลา										

ซึ่งอาจมีการปรับเปลี่ยน	ปิด-เปิด	แคบ-กว้าง	 และมีผลต่อ		

การนำางานวิจัยไปใช้ประโยชน์	

•	บทบาทและอิทธิพลของตัวกระทำาทางนโยบาย	รวมถึงกลุ่ม					

ผลประโยชน์ที่เก่ียวข้องกับนโยบายในแต่ละเร่ืองที่ทำาการวิจัย	

ซึ่งอาจมีจุดยืนและท่าทีสนับสนุน	หรือคัดค้านต่อข้อเสนอจาก

งานวิจัย
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Research	&	Public	Policy	Process

•	 ท�ำให้กำรก�ำหนดนโยบำยอยู่บนฐำนข้อมูล
	 และควำมรู้มำกขึ้น

•	 สร้ำง	/	เปิด	Policy	Window

•	 กระบวนกำรวิจัยเป็นเครื่องมือสร้ำงปฏิสัมพันธ์
	 ระหว่ำงตัวกระท�ำทำงนโยบำย

•	 เพิ่ม	/	เปิดโอกำสให้ทีมวิจัยเข้ำสู่กระบวนกำร
	 ก�ำหนดนโยบำย	และเครือข่ำยนโยบำย

•	 ท�ำให้	Stakeholder	เกิดควำมตระหนัก
	 เห็นควำมส�ำคัญ	เข้ำมำมีส่วนร่วม
	 ในกระบวนกำรก�ำหนดนโยบำย

•	 ช่วยสร้ำงเครือข่ำยทำงนโยบำย
	 (Policy	Network)

Research	&	Policy	Environment

•	 สร้ำงสภำพแวดล้อมทำงนโยบำยให้ตระหนัก
	 เห็นควำมส�ำคัญของนโยบำยที่ท�ำกำรวิจัย

•	 สร้ำง	/	กระตุ้นขบวนกำรเคลื่อนไหวทำงสังคม
	 (Social	Movement)

•	 สร้ำงเสริมควำมเข้มแข็ง	(Empowerment)
	 ขบวนกำรเคลื่อนไหวภำคประชำสังคม

1.
Research

2.	Policy
Environment

3.	Public	Policy
Process

ภาพที่ 3 : ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยที่มีผลต่อสภาพแวดล้อมทางนโยบาย 
และกระบวนการนโยบายสาธารณะ

2.2�ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยกับสภาพแวดล้อมทางนโยบาย� และ
กระบวนการนโยบายสาธารณะ�ทีม่ผีลและเกีย่วข้องกบัการน�าผลงานวจัิย
ไปใช้ประโยชน์�
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(1.)	ปฏิสัมพันธ์ของกำรวิจัยที่มีผลต่อสภำพแวดล้อมทำงนโยบำย	ได้แก่

1)	สร้างสภาพแวดล้อมทางนโยบายให้เกิดความตระหนักและเห็น

ความสำาคัญของนโยบายที่ทำาการวิจัย	 ในกรณีนี้หมายถึง	ความต่ืนตัวของ

สื่อมวลชน	ภาครัฐ	หรือ	สังคม	ในประเด็นที่ทำาการศึกษา	

2)	 สร้างและกระตุ ้นขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม	 (Social						

Movement)	

3)	 สร้างเสริมความเข้มแข็ง	 (Empowerment)	 ของขบวนการ

เคลื่อนไหวภาคประชาสังคม	

(2.)	ปฏิสัมพันธ์ของกำรวิจัยที่มีผลต่อกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	

(Public	Policy	Process)	ได้แก่

1)	ทำาให้การกำาหนดนโยบายอยู่บนฐานข้อมูล	และความรู้มากขึ้น	

(Knowledge-based	Policy)	

2)	เป็นการสร้างหรอืเปิดขยายโอกาสทางนโยบาย	(Policy	Window)	

ให้กว้างขึ้น	และทำาให้สภาพแวดล้อมทางนโยบายและตัวกระทำาทางนโยบาย	

ใช้ประโยชน์จากการเปิดกว้างของโอกาสทางนโยบาย	รวมทั้งนักวิจัยสามารถ

ทำาหน้าที่นั้นได้

3)	กระบวนการวิจัยเป็นเครื่องมือสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวกระทำา

ทางนโยบาย	ทำาให้ตัวกระทำาทางนโยบายกลุ่มต่างๆ	 ได้เข้าไปมีโอกาสสร้าง

ปฏิสัมพันธ์ในกระบวนการวิจัย	เช่น	ในกระบวนการนำาเสนอผลงานวิจัย	การ

ให้ความเห็น	การนำาเสนองานวิจัยเป็นระยะ	รวมทั้งกิจกรรมเวทีความรู้ด้าน

นโยบาย	(Policy	Knowledge	Platform)	เพื่อสร้างโอกาสให้ตัวกระทำาทาง

นโยบายเกิดปฏิสัมพันธ์กัน	
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4)	 เพิ่มหรือเปิดโอกาสให้นักวิจัยได้เข้าไปสู่กระบวนการกำาหนด

นโยบายและเครือข่ายทางนโยบาย	(Policy	Network)		

5)	ทำาให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 (Stakeholder)	 เกิดความตระหนัก							

เหน็ความสำาคญั	และเข้ามามส่ีวนร่วมในกระบวนการกำาหนดนโยบาย	โดยการ

วิจัยช่วยยกระดับความสำาคัญและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากที่

เคยอยูว่งนอกให้เข้ามาร่วมในกระบวนการกำาหนดนโยบายหลังจากเหน็ความ

สำาคัญของประเด็นนโยบายเรื่องนั้นมากขึ้น

6)	ช่วยสร้างหรอืขยายเครือข่ายทางนโยบาย	(ในทีน่ีห้มายถึง	ผูก้ำาหนด

นโยบาย	ตัวกระทำาทางนโยบายที่เกี่ยวข้อง)	เกิดการเชื่อมต่อ	ขยายเครือข่าย

ให้กว้างและครอบคลุมมากข้ึนผ่านการมีส่วนร่วมตลอดช่วงระยะเวลาการ

ทำางานวิจัย
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ภาพที่ 4 : ปัจจัยส�าคัญที่ส่งผลต่อการน�างานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะไปใช้
ประโยชน์

ปัจจัยส�าคัญที่ส่งผลต่อการน�างานวิจัย
ด้านนโยบายสาธารณะไปใช้ประโยชน์�3.

•	 ควำมส�ำคัญของกำรก�ำหนด	“ค�ำถำมวิจัย”

•	 กระบวนกำรก�ำหนด	“ค�ำถำมวิจัย”	
	 แบบมีส่วนร่วมของตัวกระท�ำทำงนโยบำย
	 เพื่อสร้ำงควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของร่วม	(Shared	
	 Ownership)	และเพิ่มโอกำสกำรน�ำงำนวิจัย
	 ไปใช้ประโยชน์

•	 ประเภทของงำนวิจัยเชิงนโยบำย	(แก้ปัญหำ	/		
	 ตอบโจทย์นโยบำย	/	พัฒนำอนำคต)	&	
	 ทีมวิจัย	&	กำรออกแบบกระบวนกำรวิจัย

•	 กำรสนับสนุนทีมวิจัย	ทีมนโยบำย
	 และเครือข่ำยนโยบำยสำธำรณะ

•	 ควำมต่อเนื่องกำรสนับสนุนงำนวิจัย	
	 ให้ครอบคลุมช่วงเวลำของกระบวนกำรนโยบำย

•	 บทบำทต่อกำรสร้ำงและสนับสนุนปัจจัยที่อยู่ใน
	 สภำพแวดล้อมทำงนโยบำย	และกระบวนกำร
	 นโยบำยสำธำรณะอย่ำงเหมำะสม

•	 กำรเพิ่มศักยภำพ	3	ทักษะของทีมวิจัย

•	 กำรผลิตสื่อส�ำหรับกลุ่มเป้ำหมำย	
	 ตัวกระท�ำทำงนโยบำยที่แตกต่ำงกัน	เช่น	
	 สื่อมวลชน,	สมำชิกรัฐสภำ,	นักวิชำกำร	ฯลฯ

•	 กำรจัดองค์ประกอบของทีมวิจัย

•	 บทบำทของนักวิจัยในกระบวนกำรนโยบำย
	 สำธำรณะ	(3	Models)

•	 3	ทักษะส�ำคัญ	ได้แก่
	 (1)	Presentation	(Policy Brief, Media, ...)
 (2)	Communication	(ต่อสาธารณะ, 
      ต่อผู้ก�าหนดนโยบาย)
 (3)	Negotiation

1.
กำรวิจัย
Research

รำยงำนวิจัย

นักวิจัย
ทีมวิจัย

หน่วยงำน
บริหำรกำรวิจัย
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ปัจจัยสำาคัญที่ส่งผลต่อการนำางานวิจัยด้านนโยบายสาธารณะไปใช้

ประโยชน์	ประกอบด้วย	3	ปัจจัย	คือ	การวิจัย	สภาพแวดล้อมทางนโยบาย	

และกระบวนการนโยบายสาธารณะ	

3.1�ปัจจัยที่หนึ่ง�:�การวิจัย�(Research)	
แบ่งเป็น	3	องค์ประกอบย่อย	ได้แก่		(ก.)	รายงานวิจัย		(ข.)	นักวิจัยและทีม

วิจัย	และ	(ค.)	หน่วยงานบริหารการวิจัย

(ก.)	รำยงำนวิจัย	มีประเด็นข้อพิจารณาและข้อเสนอแนะ	ดังนี้

1)	การกำาหนดคำาถามวิจัย	(Research	Question)		:	คำาถามวิจัยเชิง

นโยบาย	(Policy	Research	Question)

-	ควรมีลักษณะเป็นคำาถามวิจัยที่มองไปข้างหน้า	 เช่น	ช่องว่างของ

นโยบายทีส่บืเน่ืองจากปัญหา/ประเดน็สาธารณะ	หรอืปัญหาเร่งด่วนทีต้่องการ

ทางเลือกนโยบาย	หรือประเด็นร่วมหลายองค์ความรู้

-	ไม่ควรจำากดัเฉพาะความสนใจของนกัวจัิยเท่านัน้	แต่ควรเป็นคำาถาม

วิจัยที่มีประโยชน์และเชื่อมต่อกับประเด็นทางนโยบาย	ทิศทางการพัฒนา	

กฎหมาย	บทบญัญตั	ิหรอืนโยบายปัจจบุนัทีม่อียู	่เพ่ือสนองตอบต่อทิศทางการ

พัฒนา	การใช้กฎหมาย	ความพยายามตอบโจทย์จากพันธกรณีนานาชาติ	

2)	สร้างกระบวนการกำาหนดคำาถามวิจยัแบบมส่ีวนร่วมของตวักระทำา

ทางนโยบาย	เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม	(Shared	Ownership)	และ	

เพิ่มโอกาสการนำางานวิจัยไปใช้ประโยชน์	

3)	ประเภทของงานวิจัยเชิงนโยบาย	อาจแบ่งได้เป็น	3	รูปแบบ	จาก

ระดับที่ทำาสำาเร็จได้ง่ายไปสู่ระดับท่ียากขึ้นตามลำาดับ	 ได้แก่	 งานวิจัยเชิง

นโยบายเพื่อแก้ปัญหา	งานวิจัยเชิงนโยบายเพ่ือตอบโจทย์ทางนโยบาย	และ	

โจทย์วิจัยเพื่อการพัฒนาอนาคต	
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ข้อเสนอต่อองค์กรบริหำรกำรวิจัย

งานวิจัย	3	รูปแบบนี้มีผลต่อการออกแบบทีมวิจัย	และการ

ออกแบบกระบวนการวจัิย	ตวัอย่างเช่น	งานวจัิยเพ่ือตอบโจทย์นโยบาย

ทีม่าจากความต้องการของผูก้ำาหนดนโยบายโดยตรง	หรอื	งานวจิยัเพือ่

การพัฒนาอนาคต	จำาเป็นต้องมีกระบวนการทำางานวิจัยที่ต่อเนื่อง								

มทีมีวจิยัทีม่ปีระสบการณ์มีศกัยภาพสงู	และทรพัยากรในการสนบัสนุน

มากขึ้น

(ข.)	นักวิจัยและทีมวิจัย

ข้อพิจารณาและข้อเสนอแนะ	3	ประเด็น	 ได้แก่	 1)	 การจัดองค์

ประกอบของทมีวจิยั	2)	บทบาทของนกัวจิยัในกระบวนการนโยบายสาธารณะ	

3)	ทักษะของนักวิจัย/ทีมวิจัย

1)	กำรจัดองค์ประกอบของทีมวิจัย	

การจัดองค์ประกอบของทีมวิจัยและองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องมีผล

สำาคญัอย่างยิง่ต่อความสำาเรจ็และการนำางานวจิยัไปใช้ประโยชน์	จากภาพที	่5	

แบ่งออกเป็น	5	องค์ประกอบ	 ได้แก่	 ผู้จัดการแผนงาน/ชุดโครงการวิจัย						

(Research	Manager)		ทีมนักวจิยัเฉพาะด้าน	(Research	Team)	ผูส้งัเคราะห์	

(Integrator)	ทีมที่ปรึกษา	(Policy	Advisory	Team)		เครือข่ายด้านนโยบาย

สาธารณะ	(Policy	Network)	 โดยนักวิจัยเฉพาะด้านและผู้สังเคราะห์จะอยู่

ในส่วนของโครงการวิจัย	สำาหรับผู้จัดการแผนงาน/ชุดโครงการวิจัย	ทีมที่

ปรึกษาและเครือข่ายด้านนโยบายสาธารณะจะเป็นส่วนที่เชื่อมโยงกับการ

สนับสนุนขององค์กรบริหารการวิจัย
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ภาพที่ 5 : องค์ประกอบของทีมวิจัย และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง

ผู้จัดการแผนงาน หรือชุดโครงการวิจัย
ท�ำหน้ำที่บริหำรจัดกำรแผนงำน	หรือชุดโครงกำรวิจัย
และเชื่อมประสำนกับผู้ก�ำหนดนโยบำย	ทีมที่ปรึกษำ
และเครือข่ำยด้ำนนโยบำยสำธำรณะ

ผู้สังเคราะห์
ท�ำหน้ำที่สังเครำะห์ข้อมูล
ควำมรู้จำกสำขำวิชำต่ำงๆ
เพื่อจัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบำย

เครือข่ายด้านนโยบายสาธารณะ
ให้ค�ำแนะน�ำในเชิงยุทธศำสตร์ต่อกำรผลักดัน
ใช้ประโยชน์จำกงำนวิจัย	ประกอบด้วย
•	นักวิจัยอำวุโส	(ในและต่ำงประเทศ)
•	ผู้ก�ำหนดนโยบำย
•	นักวิจัย	องค์กรวิจัยระหว่ำงประเทศ

ทีมที่ปรึกษา
ให้ค�ำปรึกษำด้ำนวิชำกำร

ให้ครอบคลุมทุกมติิด้ำนนโยบำย
อย่ำงน้อย	4	สำขำวิชำ

•	เศรษฐศำสตร์
•	สังคมศำสตร์

•	นิติศำสตร์
•	รัฐศำสตร์

นักวิจัยเฉพาะด้าน
ตำมหัวข้อวิจัย	เช่น

•	วิทยำศำสตร์
•	สำธำรณสุข

•	กฎหมำย
•	สิทธิมนุษยชน

...	ฯลฯ

Research
Manager

1.
Research
Team

3.
Policy

Advisory	Team

4.
Policy

Network

2.
Integrator
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ผู้จัดกำรแผนงำน/ชุดโครงกำรวิจัย	 :	ทำาหน้าที่บริหารจัดการแผนงานหรือ	

ชุดโครงการวิจัย	และเชื่อมประสานกับผู้กำาหนดนโยบาย	ทีมที่ปรึกษา	และ						

เครือข่ายด้านนโยบายสาธารณะ

ทีมนักวิจยัเฉพำะด้ำน	:	เป็นนกัวจัิยทีเ่ช่ียวชาญเฉพาะตามหวัข้อของงานวจิยั	

เช่น	วิทยาศาสตร์	สาธารณสุข	กฎหมาย	สิทธิมนุษยชน	ฯลฯ	

ผู้สังเครำะห์	:		ทำาหน้าที่สังเคราะห์ข้อมูล	ความรู้	จากสาขาวิชาต่างๆ	เพื่อจัด

ทำาข้อเสนอเชิงนโยบาย	 เป็นองค์ประกอบที่มีความสำาคัญอย่างยิ่ง	 เนื่องจาก	

ข้อเสนอเชิงนโยบายน้ันจำาเป็นต้องรวบรวมงานวิจัยจากสหวิทยาการซึ่ง									

มาจากนกัวจัิยแต่ละด้านท่ีมคีวามเช่ียวชาญเฉพาะ	ดงันัน้การสังเคราะห์ให้เป็น				

ข้อเสนอรวม	จำาเป็นต้องมีผู้ที่ทำาหน้าที่เป็นผู้สังเคราะห์		

ทีมท่ีปรกึษำ	:	ทำาหน้าทีใ่ห้คำาปรกึษาทางวชิาการเพือ่ให้ครอบคลมุทกุมติด้ิาน

นโยบาย	ซึ่งอาจจะออกแบบให้มีแต่ละเฉพาะโครงการ	หรือ	ชุดโครงการ	หรือ	

ตามนโยบายเฉพาะแต่ละด้าน	โดยเป็นทมีทีโ่ครงการวจิยัตัง้ข้ึนหรอืหน่วยงาน

บรหิารการวจิยัตัง้ขึน้กไ็ด้	ทมีทีป่รกึษาทีเ่หมาะสมควรประกอบด้วยผู้เชีย่วชาญ

จากหลากหลายสาขาวิชาและครอบคลุมทุกมิติด้านนโยบายสาธารณะอย่าง

น้อย	4	ด้าน	ได้แก่	เศรษฐศาสตร์	สังคมศาสตร์	นิติศาสตร์	และรัฐศาสตร์	เพื่อ

ทำาให้แง่มุมของข้อเสนอเชิงนโยบายสาธารณะที่ครบถ้วนในทุกมิติ

เครือข่ำยด้ำนนโยบำยสำธำรณะ	 :	 เป็นทีมกลางที่หน่วยงานบริหารการวิจัย

จัดตัง้ขึน้เพ่ือทำาหน้าทีใ่ห้คำาแนะนำาในเชงิยทุธศาสตร์ต่อการผลกัดนัขบัเคลือ่น

ต่อการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยในประเด็นเชิงยุทธศาสตร์	การขับเคลื่อนเชิง

นโยบาย	ซึ่งประกอบด้วย	นักวิจัยอาวุโสท้ังในและต่างประเทศ	ผู้กำาหนด
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นโยบายท้ังที่อยู่ในแวดวงปัจจุบันหรือผู้ที่เกษียณแล้วแต่มีประสบการณ์ใน

ประเด็นวิจัยน้ัน	และนักวิจัย	องค์กรวิจัยระหว่างประเทศที่จะทำาหน้าที่เสริม

ความเข้มแข็งและทำาให้งานวิจัยมีมุมมองที่กว้างขวางมากขึ้น

2)	บทบำทของนักวิจัยในกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ

ภาพที่ 6  : บทบาทของนักวิจัยในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 3 รูปแบบ

นักวิจัยน�ำเสนองำนวิจัย
ให้ผู้ก�ำหนดนโยบำยพิจำรณำ
น�ำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์

กระบวนกำรวิจัย

กระบวนกำรวิจัย

กระบวนกำรนโยบำย

กระบวนกำรนโยบำย
กระบวนกำรคู่ขนำนระหว่ำง
กระบวนกำรวิจัย	กับกระบวน
นโยบำย	ทั้งสองกระบวนกำร
มีปฏิสัมพันธ์กันโดยตลอด

กระบวนกำรวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ในกระบวนนโยบำย	นักวิจัยมี
บทบำทร่วมเป็นผู้ก�ำหนด
นโยบำยด้วย

3 บทบาทของนักวิจัย & PPP 3 ตัวแบบ : กระบวนกำรวิจัย	&	กระบวนกำรนโยบำย
	 สำธำรณะ	(PPP)

1.	Researcher
	 For
	 Policy	Actor

2.	Researcher
	 And
	 Policy	Actor

3.	Researcher
	 As
	 Policy	Actor

บทบาทของนักวิจัยในกระบวนการนโยบายสาธารณะมี	 3	 รูปแบบ	

และมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการวิจัยและกระบวนการนโยบายสาธารณะ

ใน	3	ตัวแบบ	(ภาพที่	6)	ดังนี้
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(1) Researcher For Policy Actor	เป็นลักษณะที่นักวิจัยทำางาน

วจิยัเสรจ็และนำาเสนองานวจัิยนัน้เพือ่ให้ผูก้ำาหนดนโยบายพิจารณานำาผลงาน

วิจัยไปใช้ประโยชน์	เรียกว่า	Sequential	Model	

(2) Researcher And Policy Actor	เป็นลกัษณะของกระบวนการ

คู่ขนานระหว่างกระบวนการวิจัย	 กับ	 กระบวนการนโยบาย	 โดยทั้งสอง

กระบวนการมีปฏิสัมพันธ์กันโดยตลอด	เรียกว่า	Parallel	Model	

(3) Researcher As Policy Actor	เป็นลักษณะของกระบวนการ

วิจัยเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการนโยบาย	และนักวิจัยมีบทบาทร่วมเป็นผู้

กำาหนดนโยบายด้วย	เรียกว่า	Embedded	Model	กรณีนี้นักวิจัยได้เข้าไป

ร่วมในกระบวนการกำาหนดนโยบายอย่างเข้มข้นมากขึน้	อาทเิช่น	เป็นกรรมการ	

อนุกรรมการ	 ท่ีปรึกษาของผู้กำาหนดนโยบายในระดับรัฐมนตรี	 ระดับของ

กรรมการนโยบายระดับชาติ	

บทบาทของนกัวจิยัในแบบทีส่องและแบบทีส่าม	จะเพิม่โอกาสความ

สำาเรจ็ของการนำาผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์ในหลากหลายระดบั	ระดบัทีส่ำาเรจ็

มากทีสุ่ด	คอื	การนำาไปสูก่ารเปลีย่นแปลงทางนโยบาย	หรือทำาให้เกดินวตักรรม

เครื่องมือทางนโยบายใหม่	เช่น	องค์กร	หรือ	กฎหมาย	ทั้งนี้	ในการออกแบบ

กระบวนการวิจัย	ควรพิจารณาถึง	ความเหมาะสมของนักวิจัยที่จะเข้าไปใน

พื้นที่ของกระบวนการนโยบายว่าจะให้เกิดความสมดุลได้อย่างไรที่นักวิจัยไม่

กลายเป็นเครื่องมือของฝ่ายนโยบาย

นอกจากนี้	อาจมีความเป็นพลวัตรของบทบาทนักวิจัย	ในช่วงเริ่มต้น

นกัวจิยัอาจจะเป็นบทบาทแบบท่ีหนึง่	และมีการพฒันาไปเป็นแบบทีส่อง	และ

ขยับมาเป็นบทบาทแบบที่สาม	คือ	เข้าไปเป็นตัวกระทำาทางนโยบาย	หรือเป็น

ผู้ผลักดันนโยบาย	(Policy	Advocate)	ในประเด็นนโยบายสาธารณะนั้น	
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3)	ทักษะของนักวิจัย/ทีมวิจัย	

ทักษะสำาคัญอย่างน้อย	3	ประการที่นักวิจัยและทีมวิจัยควรมี	หรือ	

หากไม่มีก็ควรเสริมศักยภาพให้เกิดขึ้น	ได้แก่

ทักษะกำรน�ำเสนอ	 (Presentation)	อาทิเช่น	การจัดทำาเอกสาร	

Policy	Brief	การจัดทำาสื่อเพื่อการนำาเสนอผลงานวิจัย	ฯลฯ	 ซ่ึงควรมีความ

หลากหลายและเหมาะสมกับกลุม่เป้าหมายแต่ละกลุม่ทีต้่องการรปูแบบทีแ่ตก

ต่างกัน	กรณีเอกสาร	Policy	Brief	เป็นตัวอย่างหนึ่งที่ต้องใช้นักวิจัยที่มีทักษะ

ในการเขียนออกมาให้ผู้กำาหนดนโยบายเกิดความสนใจ	อ่าน	เกิดความเข้าใจ	

และนำาไปใช้ประโยชน์	

ทักษะกำรส่ือสำร	 (Communication)	นักวิจัยควรมีทักษะในการ

สือ่สารให้เกดิความเข้าใจในแต่ละกลุม่เป้าหมายทีแ่ตกต่างกนั	เช่น	การสือ่สาร

ต่อสาธารณะ	การสื่อสารต่อผู้กำาหนดนโยบาย	เป็นต้น	

ทักษะกำรเจรจำ	(Negotiation)	ทั้งในด้านการรับฟัง	การโต้แย้ง	ที่

นักวิจัยควรมีอย่างเหมาะสมและทำาให้เกิดการยอมรับ

4)	คุณสมบัติของทีมวิจัย	

ทมีวจิยัในการดำาเนนิงานวจิยัเชงินโยบายควรมาจากหลากหลายสาขา	

เพื่อสร้างการเรียนรู้ข้ามศาสตร์	และสร้างองค์ความรู้แบบสหวิทยาการ	มีการ

สื่อสารด้วยภาษาเข้าใจได้ง่าย	บนฐานข้อมูลชุดเดียวกัน

คณุลกัษณะของนกัวจิยัควรใจกว้าง	รบัฟังความแตกต่าง	พร้อมเรยีนรู	้

และทำางานข้ามสาขาได้	เป็นผูส้มานองค์ความรู้	(Integrator)	เชือ่มโยงระหว่าง

ศาสตร์เข้าเป็นเรื่องเดียว	มีทักษะที่สามารถดึงประเด็นและเช่ือมโยงในเชิง

ยุทธศาสตร์
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แนวทำงกำรสร้ำงปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงนักวิจัยและผู้ก�ำหนดนโยบำย	3	

รูปแบบ	:	Researcher	FOR/AND/AS	Policy	Actor

1)	 นักวิจัยต้องทุ่มเท	และเข้าถึงเนื้อหาด้านท่ีทำาอยู่อย่างแท้จริง	 (True	

engagement)	 เกาะติดกับปัญหาตลอด	 เพ่ือให้มีความเป็นผู้เชี่ยวชาญ

ในด้านนั้น	 	 รู้ความหลากหลายของปัญหา	นโยบายท่ีเกี่ยวข้อง	และ					

แนวคิดอื่นๆ	นอกเหนือจากงานวิจัยของตน	

2)	 ความสมัพนัธ์ระหว่างนกัวจิยัและหน่วยงานทีต้่องทำางานร่วมกนัต้อง

มีความต่อเนื่อง	ซึ่งในประเด็นนี้	ทุนวิจัยจะมีความสำาคัญที่ทำาให้นักวิจัย

สามารถเกาะติดกับปัญหาได้

3)	 นกัวจิยัควรม	ีStrategic	Position	ในการเมอืงของนโยบายและสร้าง

ความสมัพนัธ์ในทางการเมอืงในประเดน็งานวจัิยนัน้ๆ	เช่น	เป็นทีป่รึกษา

ทางวิชาการ

4)	 ควรสนับสนุนให้มีนักวิจัยรุ่นใหม่มาทำางานวิจัยร่วมกับนักวิจัยระดับ

อาวุโส	และเกาะติดประเด็นวิจัยให้ต่อเนื่อง

5)	 นกัวจิยัควรเข้าไปอยูใ่นเครอืข่ายทางนโยบายในประเดน็วจิยันัน้ๆ	เพือ่

ให้เกิดความต่อเนื่องและเป็นที่รู้จัก	และสร้างการยอมรับ
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ข้อควรกระท�ำ ข้อพึงระวัง

1)	 มีท่าทีท่ีเป็นกลาง	 เน้นแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น	

เพื่อไม่ให้นักวิจัยกลายเป็นเคร่ืองมือของกลุ่ม

ใดกลุ่มหนึ่ง		

2)	การนำาเสนอประเด็นสาธารณะ	ต้องเป็น

ข้อมูลในเชิงวิชาการมากกว่าความเห็นส่วนตัว

3)	ผูก้ำาหนดนโยบายและผู้วิจัย	ต้องมีปฏิสัมพนัธ์	

กันอย่างโปร่งใส	 ยึดถือในความเข้าใจของ

นโยบายร่วมกัน	

4)		ต้องมีความเข้าใจ	ระดับต่างๆ	ของนโยบาย	

ซึ่งจะต้องสะสมประสบการณ์	และโอกาส	ช่อง

ทางต่างๆ	 ท่ีจะผลักงานวิจัยเข ้าไปสู ่ฝ ่าย

นโยบาย

1)	ควรระวังไม่ให้ข้อเสนอนโยบายที่พัฒนา

จากงานวิจัย	และหรือองค์ความรู้ของนักวิจัย

ไปตอบสนองต่อความต้องการทางการเมือง

และผลประโยชน์ของหน่วยงาน	หรือเพ่ือจุด

ประสงค์อื่น	มากกว่าประโยชน์ทางวิชาการ

และประโยชน์ส่วนรวม

2)	การรักษาระยะห่าง	ระหว่าง	นักวิจัย	กับ	ผู้

กำาหนดนโยบายอย่างเหมาะสม	เพือ่จะได้สร้าง

งานวิจัยที่เป็นกลาง	

(ค.)	หน่วยงำนบริหำรกำรวิจัย	มีประเด็นข้อพิจารณาและข้อเสนอแนะ	ดังนี้

1)	การสนับสนุนการทำางานของทีมวิจัยและทุกองค์ประกอบท่ีเชื่อม

โยงกันอย่างครบถ้วน	 ได้แก่	ผู้สังเคราะห์	ทีมที่ปรึกษา	และ	 เครือข่ายด้าน

นโยบายสาธารณะ	

2)	 ความต่อเนื่องของการสนับสนุนงานวิจัย	 โดยอย่างน้อยให้

ครอบคลุมช่วงเวลาของกระบวนการนโยบายสาธารณะ	ซึ่งจำาเป็นต้องอาศัย

การวิเคราะห์กระบวนการนโยบายสาธารณะเรื่องที่จะทำาการวิจัย	 เพื่อการ

กำาหนดระยะเวลาของโครงการวิจัยได้อย่างเหมาะสม

3)	บทบาทต่อการสร้างและสนบัสนนุปัจจัยต่างๆ	ทีเ่ป็นองค์ประกอบ

ในสภาพแวดล้อมทางนโยบาย	และกระบวนการนโยบายสาธารณะอย่าง

เหมาะสม	 เช่น	การสร้างเวทีนโยบาย	 (Policy	Platform)	การสร้างความ

สัมพันธ์ระหว่างทีมวิจัยกับผู้กำาหนดนโยบาย	และสมดุลที่เหมาะสม	
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4)	การพัฒนาและเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถของทีมวิจัยใน	

3	ทักษะ	ได้แก่	การนำาเสนอ	การสื่อสาร	และการเจรจา

5)	การผลิตสื่อสำาหรับกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน	 เช่น	สื่อมวลชน	

สมาชิกรัฐสภา	นักวิชาการ	ฯลฯ	โดยหน่วยงานบริหารการวิจัยควรสนับสนุน

ให้มีการออกแบบสื่อที่เหมาะกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย

6)	การสร้างเวทีนโยบาย		(Policy	Platform	หรือ	Policy	Forum)	

เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักวิจัย	กับตัวกระทำาทางนโยบาย	และผู้กำาหนด

นโยบาย	 กิจกรรมน้ีมีความสำาคัญอย่างยิ่งในกระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย

สาธารณะในหลายลักษณะ	ดังแสดงในภาพที่	7	

ภาพที่ 7 : ความส�าคัญของกิจกรรมเวทีนโยบายสาธารณะ (Policy Platform / Forum)

2.	สร้ำงกระบวนกำรนโยบำย	(Policy	Process)	
จำกกระบวนกำรวิจัย

Policy Platform / Forum1.	Science	-	
Policy	Interface

Platform	/	Forum	Design

3.	ปรับเปลี่ยน
ยกระดับบทบำท
ของทีมวิจัย

•	Stakeholders	Mapping
•	บทบำทของ	Facilitator
•	กำรเสวนำ	(Dialogue)
•	รูปแบบกำรน�ำเสนอผลงำนวิจัย
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(1)	Science	Policy	 Interface	 :	 เป็นพ้ืนที่การสร้างปฏิสัมพันธ์

ระหว่างตวักระทำาทางนโยบายในการใช้ความรูท้ีเ่ป็นวิทยาศาสตร์จากฐานงาน

วิจัย	กับการกำาหนดนโยบายสาธารณะ

(2)	สร้างกระบวนการนโยบาย	 (Policy	Process)	 ให้เกิดขึ้นจาก

กระบวนการวจิยั	ทำาให้เกดิการออกแบบกระบวนการนโยบายสำาหรบัเรือ่งนัน้ๆ	

ช่วยขยายโอกาสทางนโยบายให้กว้างข้ึน	และทำาให้ตวักระทำาทางนโยบายอืน่ๆ	

สามารถเข้ามาร่วมได้มากขึ้นในกระบวนการนโยบายที่งานวิจัยทำาให้เกิดขึ้น

(3)	ปรับเปลี่ยนยกระดับบทบาทของทีมวิจัยจาก	Researcher	For	

Policy	Actor	เป็น	Researcher	And	Policy	Actor	หรือ	Researcher	As	

Policy	Actor	ทำาให้นกัวจิยัได้เข้ามามส่ีวนร่วมในกระบวนการกำาหนดนโยบาย

สาธารณะมากขึ้น	ทั้งในแบบ	Parallel	Model		หรือ	Embedded	Model	

ข้อเสนอต่อองค์กรบริหำรกำรวิจัย

ควรสนับสนุนให้มีกิจกรรม	Policy	Platform	/Forum	ใน

โครงการวิจัย	ทั้งนี้	การจัด	Platform	เป็นเรื่องสำาคัญที่ต้องออกแบบ

ให้เหมาะสม	ซึ่งประกอบด้วยประเด็นสำาคัญ	ตัวอย่างเช่น

•	การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง	(Stakeholder	

Mapping)	 เพื่อการกำาหนดและเลือกเชิญเข้าร่วมกิจกรรมในช่วงเวลา

ต่างๆ	ได้อย่างเหมาะสม	และป้องกันและลดปัญหาความขัดแย้ง

•	การม	ีFacilitator	ท่ีทำาหน้าท่ีและวางบทบาทได้อย่างเหมาะสม	

สามารถกระตุ้น	สร้างเสริมบรรยากาศของการเสวนา	 (Dialogue)									

มีความเข้าใจเพียงพอต่อประเด็นทางนโยบาย	 และสามารถสรุป										

จับประเด็นทางนโยบายที่เป็นผลของการเสวนาได้อย่างถูกต้องชัดเจน

•	รูปแบบและสื่อการนำาเสนอผลงานวิจัยที่สร้างความสนใจ	

และความเข้าใจของผู้ที่เข้าร่วมเวทีนโยบายได้อย่างเพียงพอ
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ดังน้ัน	องค์กรบริหารการวิจัยจึงควรสนับสนุนการจัดเวที

นโยบายทั้งในเชิงของงบประมาณและทรัพยากรต่างๆ	อย่างเพียงพอ	

และในกรณีที่ทีมวิจัยไม่มีผู ้ที่มีประสบการณ์ในการจัดเวทีนโยบาย	

องค์กรบริหารการวิจัยควรทำาหน้าท่ีสนับสนุนการออกแบบการจัดเวที	

หรือทำาหน้าที่เป็นผู้จัดเวที	(Organizer)	ดังกล่าว

3.2�ปัจจัยที่สอง�:�สภาพแวดล้อมทางนโยบาย�(Policy�Environment)�

ภาพที่ 8 : สภาพแวดล้อมทางนโยบายที่มีผลต่อกระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย

•	 วิเครำะห์สภำพแวดล้อมทำงนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับนโยบำยที่จะท�ำกำรวิจัย

•	 ประเมินผลของสภำพแวดล้อมทำงนโยบำยที่มีต่อกำรวิจัยทั้งทำงบวก
	 และทำงลบ	เช่น	ควำมสนใจ	กำรให้ควำมส�ำคัญของสื่อมวลชน	
	 ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	ระดับควำมรุนแรงของปัญหำ	ฯลฯ

•	 ก�ำหนดท่ำที	บทบำท	และกิจกรรมของงำนวิจัย	และทีมวิจัย
	 ที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับสภำพแวดล้อมทำงนโยบำยแต่ละปัจจัย

2.	Policy
Environment

สภาพแวดล้อมทางนโยบายเป็นปัจจยัทีม่ผีลต่อการนำาผลงานวจัิยไป

ใช้ประโยชน์	 ในการออกแบบกระบวนการวิจัยเชิงนโยบายมีประเด็นที่ควร

พิจารณาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางนโยบาย	ดังนี้

1)	วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางนโยบายที่เกี่ยวข้องกับนโยบายที่จะ

ทำาการศึกษาวิจัย	 เช่น	พันธกรณีระหว่างประเทศ	รัฐธรรมนูญที่เกี่ยวข้องกับ

ประเด็นการศึกษา	หรือ	ระดับความรุนแรงของปัญหา	

2)	ประเมินผลของสภาพแวดล้อมทางนโยบายที่มีผลต่องานวิจัยที่

ดำาเนินการทั้งทางบวกและทางลบ	ตัวอย่างเช่น
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•	ระดบัของความสนใจ	การให้ความสำาคญัของส่ือมวลชน	หรือ

ความสนใจของผูท้ีเ่กีย่วข้อง	ซึง่จะมผีลต่อการออกแบบให้ผูเ้กีย่วข้อง

เหล่านั้นเข้ามาร่วมในกิจกรรมการวิจัยในบทบาทที่แตกต่างกัน

•	ระดับความรุนแรงของปัญหามีผลต่อการออกแบบงานวิจัย

และส่งผลต่อการนำาผลงานวจิยัไปใช้ประโยชน์	เช่น	หากมคีวามสนใจ

มากและมีความรุนแรงของปัญหาในระดับสูงจะมีแนวโน้มทำาให้งาน

วิจัยนั้นถูกนำาไปใช้ประโยชน์ในระดับที่สูงขึ้น	

•	หากประเด็นการวิจัยนั้นมีความเชื่อมโยงกับพันธกรณี

ระหว่างประเทศ	หรอืบทบญัญตัทิีต้่องปฏบิตัติามรฐัธรรมนญู	ข้อเสนอ

จากผลงานวิจัยที่มีความเชื่อมโยงกับประเด็นดังกล่าวจะช่วยเพิ่ม

ความสำาคัญ	ทำาให้เกิดความสนใจของผู้กำาหนดนโยบายได้มากขึ้น

3)	กำาหนดท่าที	บทบาท	และกิจกรรมของงานวิจัย	และทีมวิจัยที่จะ

มีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทางนโยบายแต่ละด้าน

3.3�ปัจจัยที่สาม� :�กระบวนการนโยบายสาธารณะ� (Public�Policy�
Process)	

•	 วิเครำะห์กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะในเรื่องที่จะท�ำกำรวิจัย

•	 ประเมินผลของกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะที่มีต่อกำรวิจัยทั้งทำงบวก
	 และทำงลบ	เช่น	ระดับควำมขัดแย้งของตัวกระท�ำทำงนโยบำย,	
	 กำรให้ควำมส�ำคัญต่องำนวิจัยของภำคกำรเมือง	เป็นต้น

•	 จัดท�ำ	Stakeholder	Mapping	เพื่อก�ำหนดท่ำที	ปฏิสัมพันธ์	และรูปแบบ
	 กิจกรรมที่จะให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ	ได้อย่ำงเหมำะสม

•	 วิเครำะห์	ก�ำหนดบทบำทของงำนวิจัย	(เติมความรู้ที่ขาด / 
 เสนอข้ออภิปราย ถกแถลง / เสนอนโยบายใหม่ ฯลฯ)	
	 และบทบำทของนักวิจัยที่เหมำะสม	(3 Models)

3.	Public	Policy
Process

ภาพที่ 9 : กระบวนการนโยบายสาธารณะที่มีผลต่อกระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย
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ในการออกแบบกระบวนการวจิยัเชงินโยบายมปีระเดน็ทีค่วรพจิารณา

เกี่ยวกับปัจจัยด้านกระบวนการนโยบายสาธารณะ	ดังนี้

1)	วิเคราะห์กระบวนการนโยบายสาธารณะในเรื่องที่จะทำาการวิจัย	

2)	ประเมินผลของกระบวนการนโยบายสาธารณะที่มีผลต่อการวิจัย

ทัง้ทางบวกและทางลบ	เช่น	ระดบัความขดัแย้งของตวักระทำาทางนโยบาย	การ

ให้ความสำาคัญต่องานวิจัยของภาคการเมืองที่เกี่ยวข้อง	เป็นต้น

3)	จัดทำา	Stakeholder	Mapping	ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นวิจัยหรือ

นโยบายการวิจัยเพื่อกำาหนดท่าที	ปฏิสัมพันธ์	และรูปแบบกิจกรรมที่จะให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ	 ในกระบวนการวิจัยได้อย่างเหมาะสม	

เน่ืองจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มมีระดับความสนใจและความขัดแย้งท่ี

แตกต่างกัน	

4)	วิเคราะห์กำาหนดบทบาทของงานวิจัย	และบทบาทของทีมวิจัยท่ี

เหมาะสมต่อประเด็นนโยบายท่ีทำาการวจิยั	โดยในเชงิบทบาทของงานวจิยัอาจ

เป็นข้อเสนอเพ่ือเติมความรูท่ี้ขาด	หรอืเสนอข้ออภปิราย	ถกแถลง	หรอื	มุง่เน้น

การเสนอนโยบายใหม่	ซึ่งจะเชื่อมโยงกับการกำาหนดบทบาทที่เหมาะสมของ

นักวิจัยที่นำาเสนอไว้เป็น	3	Model	ในหัวข้อข้างต้นเรื่อง	“บทบาทของนักวิจัย

ในกระบวนการนโยบายสาธารณะ”	(หน้า	21-22)

หากนำาปัจจัยทั้ง	3	ข้อที่มีผลต่อการออกแบบกระบวนการวิจัยเชิง

นโยบายและการนำาผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์	 มาสรุปเป็น	 3	 ช่วงของ

กระบวนการวิจัย	คือ		ต้นนำ้า	กลางนำ้า	ปลายนำ้า	เพื่อให้เห็นภาพรวมทั้งหมด	

แสดงตามภาพที่	10	
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ช่วงต้นน�้ำ	 เป็นส่วนเริ่มต้นของกระบวนการวิจัยและการออกแบบ

การวิจัย	ประกอบด้วย

การวิจัย	:	การกำาหนดโจทย์วิจัย	กระบวนการกำาหนดโจทย์	และการ

จัดทีมวิจัยอย่างเหมาะสม	

สภาพแวดล้อมทางนโยบาย	:	การวิเคราะห์ปัจจัยด้าน	Policy	Envi-

ronment	การประเมินผล	Policy	Environment	ทั้งทางบวกและทางลบ	

และการกำาหนดท่าที	บทบาทนักวิจัย	

กระบวนการนโยบายสาธารณะ	:	การวิเคราะห์กระบวนการนโยบาย	

การทำา	Stakeholder	Mapping	และการกำาหนดท่าทีบทบาทของนักวิจัย

ภาพที่ 10 : ภาพรวมการออกแบบกระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย

กระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย

ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
ต้นน�้า กลางน�้า ปลายน�้า

1.	Research
•	 ก�ำหนดโจทย์วิจัย
•	 กระบวนกำรก�ำหนดโจทย์
•	 กำรจัดทีมวิจัย

•	 สร้ำงกระบวนกำรมีส่วนร่วมกับ	Policy	Actors	
	 ในกิจกรรมวิจัย
•	 จัดท�ำ	Policy	Brief	เป็นระยะ
•	 จัดท�ำสื่อเผยแพร่ผลงำนวิจัยตำมกลุ่มเป้ำหมำย

•	 วิเครำะห์ปัจจัยด้ำน	PE
•	 ประเมินผล	PE
•	 ก�ำหนดท่ำที	บทบำทนักวิจัย

•	 กำรสื่อสำรกับสำธำรณะ	(Web, บทความ, 
 Press Briefing, ให้สัมภาษณ์ ... ฯลฯ)
•	 สร้ำงประเด็นสำธำรณะ
•	 สร้ำงปฏิสัมพันธ์กับขบวนกำรเคลื่อนไหวทำงสังคม

•	 วิเครำะห์กระบวนกำรนโยบำย
•	 Stakeholder	Mapping
•	 ก�ำหนดท่ำที	บทบำทนักวิจัย

•	 จัดเวที	Policy	Platform	อย่ำงต่อเนื่อง
•	 สร้ำง	ขยำยโอกำสทำงนโยบำย	(Policy	Window)
•	 เข้ำร่วมเวทีสัมนำสำธำรณะที่เกี่ยวข้อง
•	 เข้ำร่วมกำรประชุมคณะกรรมกำร	/	อนุกรรมกำร
	 ด้ำนนโยบำยที่เกี่ยวข้อง

2.	Policy
Environment	(PE)

3.	Public	Policy
Process	(PPP)
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โดยทัว่ไปมกัจะมกีารแบ่งกระบวนการวจิยัระหว่างช่วงกลำงน�ำ้	(ช่วง

ดำาเนนิกระบวนการวจัิย)	กบั	ช่วงปลำยน�ำ้	(ช่วงการนำาเสนอ	เผยแพร่งานวจิยั	

และผลักดันการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย)	ข้อเสนอในเร่ืองนี้	คือ	ไม่ควรจะมี

เส้นแบ่งแบบชัดเจน	แต่ควรออกแบบกระบวนการวิจัยให้มีความเชื่อมโยง

ระหว่างกระบวนการวิจัย	กับการสื่อสารข้อมูล	ความรู้	ข้อเสนอจากงานวิจัย

และการผลักดันใช้ประโยชน์จากงานวิจัย	 ให้เป็นกระบวนการอย่างต่อเนื่อง	

ซึ่งสามารถทำาได้ในหลายรูปแบบ	หลายกิจกรรม	ตัวอย่างเช่น	

มิติด้ำนกำรวิจัย	 :	สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมกับตัวกระทำาทาง

นโยบายในกิจกรรมวจิยัตัง้แต่ในช่วงกลางนำา้	จดัทำาเอกสาร	Policy	Brief	เป็น

ระยะ	 โดยไม่จำาเป็นต้องให้งานวิจัยเสร็จ	ซึ่งอาจไม่ทันเวลาที่จะกระตุ้นหรือ

สร้างให้เกิดความรับรู้	การให้ความสำาคัญและนำาไปใช้ประโยชน์	จัดทำาสื่อเผย

แพร่ผลงานวิจัยที่สอดคล้องตามกลุ่มเป้าหมาย

มติด้ิำนสภำพแวดล้อมทำงนโยบำย	:	มกีารสือ่สารกบัสาธารณะเป็น

ระยะ	เช่น	เขียนและเผยแพร่บทความ	จัดทำา	Website		ทำากิจกรรม	Press	

Briefing	การให้สมัภาษณ์	การสร้างประเดน็สาธารณะในกรณทีีง่านวจิยันัน้ยงั

ไม่ได้รับความสนใจจากสาธารณะอย่างเพียงพอ	การสร้างปฏิสัมพันธ์กับ

ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมเพื่อที่จะเพิ่มยกระดับสภาพแวดล้อมทาง

นโยบายให้เอื้อต่อการเพิ่มโอกาสการนำางานวิจัยไปใช้ประโยชน์	

มติด้ิำนกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	:	มกีารจดัเวทนีโยบายอย่าง

ต่อเนือ่ง	สร้างหรอืขยายโอกาสทางนโยบาย	การเข้าร่วมเวทสัีมมนาสาธารณะ

ที่เกี่ยวข้อง	โดยที่นักวิจัยอาจไม่ต้องสร้างกิจกรรมทั้งหมดเองแต่เลือกเข้าไปมี

บทบาทในเวทีสาธารณะที่เกี่ยวข้องและใช้ประโยชน์จากเวทีนั้นให้เป็น

ประโยชน์ต่อกระบวนการนโยบายสาธารณะและเป็นประโยชน์ต่อการนำางาน

วิจัยไปใช้ประโยชน์	การเข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการด้าน

นโยบายที่เกี่ยวข้อง	เป็นต้น
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ประเด็นข้อพิจารณาว่ากระบวนการวิจัยรูปแบบที่ดำาเนินการอยู่

ปัจจุบันจะยังใช้อยู่ได้หรือไม่สำาหรับการออกแบบกระบวนการวิจัยในอนาคต	

เนื่องจากระบบนิเวศน์ใหม่	 (New	Ecosystem)	มีปัจจัยที่เปลี่ยนไปหลาย

ประการ	 เช่น	กระบวนการนโยบายสาธารณะที่มีพื้นที่ทางนโยบาย	 (Policy	

Space)	กว้างกว่าสถาบนัการเมอืงแบบเดมิ	นโยบายหลายเรือ่งไม่ได้ถกูกำาหนด

ที่ทำาเนียบรัฐบาล	หรือ	รัฐสภา	แต่อยู่บนพื้นที่สาธารณะในหลายรูปแบบ	เช่น	

Facebook,	 twitter	 เป็นต้น	การมี	Disruptive	Technology	การส่ือสาร

สาธารณะรูปแบบใหม่	และ	โลกในยุค	Post	Covid-19	

หากพจิารณาจากปัจจยัท่ีมผีลต่อการนำาผลงานวจัิยไปใช้ประโยชน์ทัง้	

3	ปัจจัย	มีข้อเสนอแนะต่อการออกแบบกระบวนการวจิยัเชงินโยบายสาธารณะ

ในอนาคตเป็น	3	รูปแบบ	ได้แก่		

ภาพที่ 11 : การออกแบบกระบวนการวิจัยเชิงนโยบายในอนาคต

ข้อเสนอการออกแบบกระบวนการวิจัย
เชิงนโยบายในอนาคต4.

ระบบนิเวศน์ใหม่ (New Ecosystem)
•	 กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะที่มีพื้นที่
	 ทำงนโยบำยกว้ำงกว่ำสถำบันกำรเมือง
	 แบบเดิม	(ท�าเนียบรัฐบาล, รัฐสภา)
•	 Disruptive	Technology
•	 กำรสื่อสำรสำธำรณะรูปแบบใหม่
•	 โลกในยุค	Post	-	COVID	19
•	 ..........

•	 Government	Lab
•	 Policy	Lab
•	 Sandbox

•	 Social	Lab
•	 Policy	Window	Enhancing
•	 Empower	Social	Movement

Interaction	with
Government
Model

Interaction	with
Social	Movement
Model
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1.	 Interaction	with	Government	Model	 :	 ใช้รูปแบบ									

Government	Lab	หรือ	Policy	Lab		หรือ	Sandbox	ซึ่งน่าจะเป็นรูปแบบ

ทีต่อบโจทย์กับความเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้	โดยมกีารกำาหนดโจทย์วจิยัร่วมกนั	

และให้ผู้จัดทำานโยบาย	(Policy	Formulator)	เข้ามาร่วมเป็นนักวิจัย	ทำางาน

ร่วมกันแบบ	Partnership	ทำาการวิจัยและทดลองปฏิบัติการในพื้นที่ที่ม	ี								

ข้อยกเว้นหรือยืดหยุ่นกฎระเบียบ	กฎหมายในรูปแบบของ	Sandbox	

2.	Interaction	with	Social	Movement	Model	:	ใช้รูปแบบ	

Social	Lab	ให้งานวิจัยทำาหน้าที่สร้างเสริมความรู้	เปิดหรือขยายโอกาสทาง

นโยบาย	และเสรมิสร้างความเข้มแข็ง	(Empower)	ให้กบัขบวนการเคลือ่นไหว

ทางสงัคม	ไม่ได้นำาเสนอให้กบัผูก้ำาหนดนโยบายทีเ่ป็นทางการแบบเดิมโดยตรง	

แต่ให้ตัวกระทำาทางนโยบายกลุ่มต่างๆ	นำาความรู้	ข้อเสนอ	ผลการวิจัยไปใช้

ประโยชน์ในกระบวนการนโยบายสาธารณะ	

3.	พฒันำและปรบัปรุงระบบกำรท�ำงำนของรำชกำรเพือ่ให้เอือ้ต่อ

กำรท�ำงำนวิจัยเชิงนโยบำย	(Enabling	Factor)	เช่น

	ปรับกระบวนการวิจัย	โดยให้หน่วยงานภาครัฐทำาหน้าที่เป็นหน่วย

วิจัย	ตั้งแต่ต้นนำ้า	กลางนำ้า	ปลายนำ้า	ของบประมาณจากหน่วยงานให้ทุน	เช่น	

สกสว.	 วช.	 (สำานักงานการวิจัยแห่งชาติ)	 โดยมีทีมวิชาการร่วมเป็นพี่เลี้ยง

ประกบกับทีมวิจัยของหน่วยงานภาครัฐ				

	แหล่งทุนสนับสนุนทุนอย่างต่อเนื่องทุกปี	ให้เป็นทุนระหว่างหน่วย

งานร่วมกับมหาวิทยาลัย	 โดยให้ใช้โจทย์วิจัยจากหน่วยงานในการทำาวิจัย	

เป็นการทำางานร่วมกันระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา

	การหาความคิด	นวัตกรรม	รูปแบบใหม่ๆ	มาประยุกต์ใช้	เช่น	ใช้	IT	

เข้ามาช่วยสำาหรบัส่งงานวจิยัเพือ่หารอืกบัฝ่ายนโยบาย	หรอื	การนำาข้อมลูจาก

ฝ่ายนโยบายไปสูส่าธารณะในรปูแบบใหม่ท่ีจะสามารถสือ่สารและสงัคมมพีลงั
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	พัฒนาผู้สังเคราะห์	 (Integrator)	 ให้เกิดขึ้น	และต้องทำางานแบบ

เต็มเวลา	 เพ่ือให้สามารถเป็นกลไกที่จะทำาให้งานวิจัยเกิดประโยชน์	 เป็น

คนกลางที่สามารถสะท้อนประเด็นวิจัยและเชื่อมระหว่างนักวิจัยและฝ่าย

นโยบาย	

ในการพัฒนาผู้สังเคราะห์	เสนอให้เป็นบทบาทของ	สกสว.	และ	วช.	

โดยอาจจะพัฒนามาจากนักวิจัยที่มีศักยภาพ	หรือมีการเสริมสร้างศักยภาพ	

ในกระบวนการวิจัย
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